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BO Y TE CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Déc lap - Tu do - Hanh phic

Sé: 28 /Qb-BYT Ha Néi, ngay 05 thang 01 nam 2021

QUYET PINH
Ban hanh B tiéu chi Cong nghé thong tin
dé thuwe hién hoat dong y té tir xa

BO TRUONG BQ Y TE

Can cir Nghi dinh sé 75/2017/NP-CP ngay 20 thing 6 nam 2017 ciia
Chinh phii quy dinh chirc ning, nhiém vu, quyén han va co' cau té chirc ciia B6 Y
té;

Can cir Thong tw s6 49/2017/TT-BYT ngay 28 thdng 12 nam 2017 ciia Bé
Y té quy dinh vé hoat dong y té tir xa;

Can cir Quyét dinh s6 2628/0P-BYT ngay 22 thang 6 nam 2020 ciia B Y
té phé duyét @é an “Khdm, chita bénh tir xa” giai doan 2020 — 2025;

Theo dé nghi ciia Cuc truong Cuc Cong nghé théng tin, B6 Y té ban hanh
B¢ tiéu chi Cong nghé thong tin dé thuc hién hoat dong y té tir xa.

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Bo tiéu chi Cong nghé thong
tin dé thuc hién hoat dong y t€ tir xa. B0 ti€u chi nay la can cur phap 1y @€ cac co
sO y t€ dau tu, mua sam ha tang k¥ thuat, phan mém tmg dung cho cac hoat dong
y té tu xa.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky, ban hanh.

Piéu 3. Cac Ong/Ba: Chanh Vian phong Bo, Cuc truéng Cuc Coéng nghé
thong tin, Vu trudng, Cuc trudng, Chanh Thanh tra B9, Téng Cuc trudng thudc
Bo Y t&, Thu trudng cac don vi truc thude Bo Y té, Giam doc S Y té cac tinh
thanh phé truc thudc trung wong, Thi truong y té nganh va Thu trudng cac don
vi ¢0 lién quan chiu trach nhi€ém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhan:

- Nhu Diéu 3;

- C4c Thtr truong BYT;
- Luu: VT, CNTT.




BO Y TE CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Déc 1ap - Tu do - Hanh phuc

BOQ TIEU CHi CONG NGHE THONG TIN
PE THUC HIEN HOAT PONG Y TE TU XA
(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé 28 /OP-BYT ngay 0sthang 01 ndm 2021)

|. Pham vi diéu chinh

Bo tiéu chi ndy quy dinh vé cac tiéu chi cong nghé thong tin dé thuc hién
hoat dong y té tir xa.

I1. Cac mirc danh gia ‘g dung Cong nghé thong tin dé thue hién
hoat ddng y té tir xa

Cac muc danh gia tng dung Cong nghé thong tin dé thyc hién hoat dong
y té tlr xa (sau day goi tat 1a mirc d6 y té tir xa), dugc chia thanh 5 mtc do nhu
Sau:

Murc d¢ 1: Thyuc hién tu van phong bénh, kham bénh tir xa qua kénh dién
thoai riéng. Céc co s¢ y t€ xay dung kénh dién thoai tu van riéng két ndi véi cac
bac si hodc cac co sd y t€ tuyén trén.

Mire d 2: Cac hoat dong y té tir xa dugc quan 1y tap trung, dam bao an
ninh va tuan tha quy dinh

Céac co s6 y té xdy dyng hé thong y té tir xa can tuan thil cic quy dinh co
ban vé dam bao an ninh tai Thong tu s6 54/2017/TT-BYT ngay 29 thang 12 nam
2017 ctia BO Y té ban hanh Bo tiéu chi tng dung cong nghé thong tin va hudng
dan xac dinh mirc ing dung cong nghé thong tin tai co s& kham bénh, chira bénh
(Thong tu s6 54/2017/TT-BYT) va lién thong véi hé théng y té tir xa clia cac co
5Oy té quan 1y tuyén trén,

Mire d6 3: Str dung cong nghé hoi nghi truyén hinh dé hd tro tu van va
dao tao

Céc co sd y té da dat mirc do 2 str dung cong nghé hoi nghi truyén hinh dé
thuc hién hoat dong tu van tir xa truc tuyén va hd trg dao tao nang cao ning luc
cac can bo tuyén dudi.

Mikre d 4: Két ni, thu thap dir liéu tir cac hé théng cong nghé thong tin y
té khac thuc hién tu van, khdm bénh, chita bénh va dio tao truc tuyén.

Céc co so y té da dat mic d6 3 va hé théng y té tir xa két ndi voi cac hé
théng cong nghé thong tin y té khac va dua cac thong tin ctia ngudi bénh hién
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thi trén man hinh khi dang thuc hién dich vu tu van, kham bénh, chira bénh va
dao tao truc tuyén.

Mire d9 5: Kha ning tuong tac diy du. Tat ca dir liéu thiét bi y té, bao
gém dw li¢u dugc cung cép tlr cac thiét bi deo cua nguoi bénh, duoc truyén dén
va phan tich tai phan mém EHR.

Céc co sO y té da dat mirc d6 4 va hé thong y té tir xa c6 kha ning tuong
tac 2 chiéu vé6i cac hé théng cong nghé thong tin y té, két ndi vai cac thiét bi y
té, bao gdm thiét bi deo trén ngudi ctia nguoi bénh, thu thap dit lidu, phan tich
va trao ddi théng tin voi Ho so st khoe dién tor (EHR). Dir liéu dé dang duoc
trao doi gitra cac co s y té, bd phan noi bo.

I11. Tiéu chi cu thé ciia cac mirc tng dung Cong nghé thong tin dé
thwee hién hoat dong y té tir xa

1. Tiéu chi cu thé ciia Mirc d6 1

Céc co so y té xay dung kénh dién thoai tu van riéng:

- Két ndi giita c4c thay thudc;

- Két ndi gitra thay thude véi nguoi dan;

- Két ndi gitra cac co sd'y té.

2. Tiéu chi cu thé ciia Mirc d9 2, 3,4, 5

Pé dat duoc cac mire do 2, 3, 4 va 5, cic co sG y té can xay dung ha téng
k¥ thuat, phan mém quan 1y thong tin cic ca tu van kham, chita bénh tir xa, két
nbi lién thong dit lidu voi cac diém két ndi va dam bao an toan an ninh thong tin
theo Thong tu s6 54/2017/TT-BYT, céc tiéu chi cu thé nhu sau:



Bang danh sach cac tiéu chi

NHOM

TIEU CHi TIEU CHI CU THE MUC bOQ
Al | Tiéu chi co ban 2 3 4 5
1 Trang bi may tinh t6i thiéu phai dap tng trién khai tng dung cong X X X X
nghé thong tin (CNTT)
2  Mang noi bg (LAN) X X X X
3 May chu X X X X
4  Hé thong luu trir dy phong X X X X
5 b6 luu dién, ngudn du phong X X X X
6  Trang thiét bi quan sat Camera X X X X
7  Trang thiét bj nghe, n6i ndi voi may tinh (c6 loc nhiéu) X X X X
3 DBuong truyén két Péi Internet riéng khong bi chia s¢ bAéng thong, X X X X
A. Ha thng toc do “upload” trén SOMbps va toc do “download” trén 50Mbps

l.(SI thuat 9 Mang LAN khong day (wireless) X X
: 10 Thiét bi di dong (may tinh bang, dién thoai thong minh) X
11 Thiét bi y té dién tir stt dung kham bénh X

A2 | Tiéu chi hdi nghi truyén hinh
12 Heé théng MCU hoac WEB Video Conference X X X
13 Thiét bi hoi nghi truyén hinh cao cap don hay da man hinh X X X
14  Thiét bi tich hop X X X

A3 | Phong hop hdi chin

15 Thiét bi truyén hinh tryc tuyén X X X
16 B chuyén doi va bo diéu khién trung tim X X X
17  Thiét bi khtr tiéng vang va giam tiéng on X X X
18 Man hinh (t6i thiéu 55”) X X X




19 May tinh diéu khién X X
May thu hinh anh k¥ thuat sO tur phong phau thuat (chi 4p dung khi
20 0 X X X
c6 phong phau thuat)
A4 | Phong phiu thuit
21  Thiét bi truyén hinh tryc tuyén X X
22 BO chuyén d6i va bo diéu khién trung tim X X
23 Man hinh y té X X
24 camera chuyén dung dé quay phau trudong X X
25 Xe day y té co thiét bj dau cudi X X
26  Thiét bi ndi cai 4o X X
27  Thiét bi bao hiéu hinh anh dén hoi truong X X
28 B0 trang thiét bi tich hop dir liéu tir cac trang thiét bi y té X X
29 May tinh diéu khién X X
A5 | Phong giai phiu bénh
30 Thiét bi truyén hinh truc tuyén X X
31 Kinh hién vi 6, may quét tiéu ban sb X X
32  Man hinh (t6i thiéu 557) X X
A6 | Phong cip ciru
33 | Thiét bi truyén hinh truc tuyén X X
34  Man hinh (t0i thiéu 32”) X X
35 Xe day y té co thiét bj dau cudi X X
36  Thiét bi ndi cai 4o X X
37 May tinh diéu khién X X
38 BO trang thiét bi tich hop dir liéu tir cac trang thiét b y té X X
A7 | Phong dao tao, chi dao tuyén
39 Thiét bi truyén hinh tryc tuyén X X




40  Thiét bi chuyén cong X X
41 Man hinh (t6i thiéu 557) X X
42 May tinh diéu khién X X
43 Quan ly thong tin b¢nh nhan X X X X
44 Quan ly thong tin nguoi tu van (hanh chinh, noi céng tac, ma sd X X X X
chung chi hanh nghé, pham vi hoat dong chuyén moén)
45  Quan ly danh muc chung (hanh chinh, ICD 10, ...) X X X X
46 ' Quan Iy ngudi str dung hé thong X X X X
47 ' Phan quyén sir dung hé théng X X X X
48 Bao cho, thong ké X X X X
49 ' Quan ly thong tin, hinh anh, 4m thanh cta céac ca tu van X X X X
50 Thiét lap nhic nhd ¢ ca bénh yéu cau tu van X X X
51  Thiét 1ap canh bao céc chi sd y té bat thuong X X X
B.Phin | 52 K&t ndi voi HIS (HL7) X X
mém ing | 53 Kétndi véi LIS (HL7) X X
dung 54  Két ndi voi PACS (DICOM) X X
55 Pam bao kha niang két ndi véi cac hé thong thong tin y té khac X X
56 Két ndi doc dir liéu tir cac thiét bi y té X X
57 Quan ly danh sach cac ca tu van, hoi chan X X
58 Tim kiém X X
59  Quan Iy hang doi X X
60 Quan 1y lich hoi chan X X
61 Bién ban hoi chan (co ky sd) X X
62 In/xuit két qua X X
63 Két ndi v6i EMR (HL7) X
64 Két ndi véi EHR (HL7) X




65 Co6 phién ban tng dung trén thiét bi di dong
66 Keé&t ndi véi cac thiét bi y t€ dién tur st dung kham bénh
67 K&t noi véi cac thi€t bi dién tir ca nhan (n€u co)

68

Thiét 1ap nhic nhd lich tu van, hoi chan trén cac thiét bi di dong

69

Quan 1y thong tin, danh sach cac thiét bi két ndi voi hé thong

C. An toan
thong tin

70

Dat mirc co bdn nhom tiéu chi bao mdt va an toan thong tin theo

Théng tw s6 54/2017/TT-BYT ngay 29/12/2017

71

Dat mirc NANg cao nhom tiéu chi bao mdt va an toan thong tin theo

Théng tw s6 54/2017/TT-BYT ngay 29/12/2017

D. So diém
két noi

XXX X | X

72 So diém két noi toi thiéu: 5
73 S0 diém két noi toi thiéu: 7
74  So diém két noi toi thiéu: 10
75 S0 diém két noi toi thiéu: 20

XIXIX|X[ X | X [XX XXX

* Ghi cha: Déi véi cdc don vi chuyén mén khéng can sir dung PACS thi khong can dp dung cdc tiéu chi vé PACS.




IV. T6 chirc thue hién
1. Céc don vi thudc B Y té:

a) Cuc Cong nghé thong tin chu tri, phdi hop voi Cuc Quan Iy Kham,
chita bénh chi dao, hudng dan va kiém tra viéc thuc hién Quyét dinh nay; cong
bb muc d6 y té tir xa ctia cac co s y té trén toan qudc trén Trang thong tin dién
tir tong hop ctia Cuc Cong nghé thong tin (http://ehealth.gov.vn).

b) Vu K& hoach - Tai chinh chu tri, phdi hop véi cac don vi lién quan xay
dung gia dich vu tu van kham, chita bénh tir xa.

¢) Vin phong B9, Thanh tra Bo, cac Vu, Cuc, Tong cuc thudc B Y té
phéi hop véi Cuc Cong nghé thong tin tham gia cong tac quan 1y nha nudc ddi
vo1 hoat dong y té tir xa theo chuc nang, nhiém vy dugc giao.

2.S6Y té va Y té BO, nganh c6 trach nhiém chi dao, huéng dan, kiém tra,
thanh tra viéc thuc hién Quyét dinh nay tai cac don vi theo tham quyén quan ly;
dinh ky vao thang 12 hang nam tong hop bao cdo Cuc Cong nghé thong tin - Bo
Y té vé tinh hinh hoat dong y té tir xa cta cac don vi thudc tham quyén quan 1y.

3.Céaccosoy té ¢ trach nhiém xac dinh muc do y té tir xa va c6 van ban
béo cdo co quan quan 1y y té cap trén truc tiép va Cuc Cong nghé thong tin dé
dang tai trén trang thong tin dién tir.

V. Diéu khoin tham chiéu

Truong hop cic vin ban tham chiéu trong Quyét dinh ndy dugc thay
thé hodc stra ddi, b6 sung thi 4p dung theo vin ban da thay thé hodc van ban da
duoc stra ddi, bd sung.

Trong qua trinh thuc hién, néu kho khan, vuong mic cac td chuc, ca nhan
phan anh vé BO Y té (Cuc Cong nghé thong tin) dé dugc xem xét giai quyét./.

BO TRUONG

Nguyén Thanh Long


http://ehealth.gov.vn/

e e ’ A PHU' LQC 9 <
BAO CAO MUC PO Y TE TU XA TAI CO SO Y TE ,
(Kem theo Quyét dinh so  ITT-BYT ngay  thang  nam 2021 cua Bo Y té)

....... Mo CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
....... R Poc 1ap - Tu do - Hanh phiic
SO 08 M4 , ngay ...... thang ... ... nam 20......
BAO CAO
Mirc do y te tir xa tai co sé' y te
Kinh gtri:.................. [1].coe .
T8N CO SO V18T [2] + et e,
Dia Chi CO SO Y 1€ oo e
Giay phép hoat AONG: ... ..o
Nguo1 AUNZ AU CO SO Y 1€ uuiiieiiiiiie ittt e e
Dién thoai li€n hé: ..o, Email: ...,
Cac hinh thirc y t€ tir xa da trién khai (liét ké danh sach):
STT Cac hinh thtrc y t€ tir xa

Tu van phong bénh tir xa

Tu van kham, chita bénh tir xa

Tu van chan doan hinh anh ttr xa

Tu van gidi phau bénh tir xa

Tu van phau thuat tir xa

bao tao chuyén giao k¥ thuat khdm bénh, chita bénh tir xa

~NoOooRWIN|EF

Cin ctr quy dinh tai Quyét dinh s6 .../QD-BYT ngay...thang...nim 2021
cia B6 Y té vé Ban hanh B tiéu chi Cong nghé thong tin dé thuc hién hoat
dong y té tir xa;

...[2]..... dat murc d0...... [6]...... y té tlr xa tai co o' y té.
...[2]... bdo cao v6i ...[1]... dé tong hop, theo ddi kiém tra va dang tai thong tin
theo quy dinh./.

Noi nhin: Thu trwéng don vi
-Nhu trén; Ky tén déng dau
- Cuc CNTT (de b/c); ( Y & )

- Luu: VT, CNTT.

! Tén co quan chi quéan cia co s KBCB.

2 Tén co so KBCB.

¥ Ky hiéu van ban.

* Pia danh tinh/thanh phé tryc thude trung wong.
®Pia chi cu thé cua co s¢ KBCB.

®Murc d6 y té tir xa.
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