
BQYTE CONG HOA xA HOI CHU NGHiA VIET NAM. . .
IlQC l~p - Tl]' do - H~nh phuc

Ha N(ji, ngay;) thdng 6 ndm 2019S6:,l,59(,IQD-BYT

QUYETIlINH
V~ vi~c ban hanh Churrng trinh bBi duo-ng theo tieu chu~n

clnrc danh ngh~ nghi~p ky thu~t y hang III

BQ TRUONG BQ Y TE

Can cu Nghi dinh s6 75/20 17/ND-CP ngay 2016/2017 cua Chinh phu quy
dinh chirc nang, nhiem vu, quyen han va CO' c~u t6 chirc cua BQY tS;

Can cir Nghi dinh s6 101l2017/ND-CP ngay 01/9/2017 cua Chinh phu vS
dao tao, b6i duong can be, cong chirc, vien chirc;

Can cir Thong nr s6 01l2018/TT-BNV ngay 08/0112018 cua BQ NQi vu
huang d~n met s6 dieu cua Nghi dinh s6 101l2017/ND-CP ngay 01 thang 9 nam
2017 cua Chinh phu vS dao tao, b6i dirong can bQ, cong chirc, vien chirc;

Can cir Thong tir lien tich s6 26/2015/TTLT-BYT-BNV ngay 07110/2015
cua BQ Y t@va BQNQi vu quy dinh rna s6, tieu chuan chirc danh nghe nghiep
dieu du5ng, hQ sinh, kY thu~t y;

Can cu Bien ban nghi~rn thu ngay 10/12/2018 cua HQid6ng th~rn diM Chuang
trinh b6i du5ng thea tieu chu~n chuc danh nghS nghi~p kY thu~t Y hC;lllgIII;

Can cu y kiSn th§.rn dinh cua BQ NQi V\l tC;licong van s6 1981/BNV-DT
ngay 07/5/2019 vS vi~c ban hanh cac chuang trinh b6i du5ng thea tieu chu§.n
chuc danh nghS nghi~p ky thu~t y hC;lngII, III, IV;

Xet dS nghi cua V\l tWOng V\l T6 chuc can bQ,
QUYET IlINH:

Ili~u 1.Ban hanh kern thea QuySt dinh nay Chuang trinh b6i duang thea
tieu chu§.nchuc danh nghS nghi~p ky thu~t y hC;lngIII.

Ili~u 2. QuySt dinh nay co hi~u Ivc thi hanh kS tu ngay kY·

Ili~u 3. Chanh Van phong BQ, V\l truOng V\l T6 chuc can bQ, Thu trucmg
cac dan vi lien quan chiu trach nhi~rn thi hanh QuySt dinh nay.l. ~

No'i nhOn:
- Nhu Di€u 3;
- B6 truano (d~ b/c)·. to '
- BQ NQi V\I;
_ So·Y t~dic tinh, thanhph6;
_Cac don vi thuQc va tr\l·c thuQc BYT;
_C6ng thOngtin di~n tu BYT;
- Luu: VT, TCCB.





BOYTE CONG HOA xA HOI CHU NGHiA VIET NAM. . .
DQc l~p - TO'do - Hanh phuc

CHUaNG TRINH
BAidO'oogtheo tieu chu§n chuc danh ngh~ nghi~p kY thu~t y h~ng ill

(Banhanh kern thea Quyit dinh s6lJ'VQD-BYTngay.i1 thang 6ndm 2019 cuaBo Y ti}

I. DOl TUQNG BOI DUONG

Vien clurc gift chirc danh nghS nghiep kY thuat y hang III hoac tuong dirong
chua co clnrng chi b6i dirong thea tieu chuan chirc danh nghe nghiep;

Vien chirc gift chirc danh nghS nghiep kY thuat y hang IV.

II. MVC TIEU, YEU cAu CVA CHUONG TRINH
1.Ml}C tieu

1.1. M{lc tieu chung

Cap nhat, b6 sung kien thirc chung vS quan ly nha nuoc va ky nang nghe
nghiep cua kY thuat y hang III.

1.2.M{lc tieu C{l thi

Sau khi hoc xong chuang trinh b6i duong thea tieu chuan chirc danh nghS
nghiep kY thuat y hang III, nguoi hoc co kha nang:

1.2.1. RiSu diroc mot s6 kiSn tlnrc vS quan ly nha mroc, dao dire nghe nghiep
va chuyen mon, nghiep vu c~n thiet, g~n voi chuc tnich nhi~m V\l cua kY thu~t y
thea yeu c~u cua vi tri vi~c lam, dap Ung cong vi~c dugc giao.

1.2.2. Ap d\lng dugc dugc m<)ts6 ky nang mSm, kiSn thuc, ky nang vS quan
Iy nha nuac va chuyen mon trong cong tac quan Iy va diM huang chiSn lugc cho
S\l'phat triSn bSn vfrng cua don vi/t6 chuc gop ph~n hi~u qua van cong tac cham
soc, bao v~ va nang cao suc kh6e nhan dan.

1.2.3. Roan thi~n nhfrng nang l\l'c c~n thiSt cua kY thu~t y h~ng III, dam bao
hoan thanh t6t cong tac cham soc, bao v~ va nang cao slrc kh6e nhan dan.

2. Yeu cAu d8i v6'i chO'O'Dgtrinh
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2.1. Dam bao hop ly va khoa h9C gifra cac kh6i kiSn thirc, nQi dung bam sat

nhiem vu, chuyen mon cua kY thuat y, dam bao khong trung l~p voi chuang trinh

khac va kSt c~u thea huang rna dS dS c~p nhat, b6 sung cho phil hop;

2.2. Can d6i, hop ly gifra ly thuyet va thirc hanh (ren luyen kY nang);

2.3. Cac chuyen dS xay dung phai thiSt thirc dS sau khi h9C xong, h9C vien
co thS van dung vao cong viec hang ngay.

III. PHUONG PHAp TmET KE CHUONG TRiNH

- Chuang trinh diroc thiet kS tuan thu thea cac quy dinh tai Nghi dinh s6

101l2017/ND-CP ngay 01/09/2017 cua Chinh phu vS dao tao, b6i dirong can bQ, cong
chirc, vien chirc;

- NQi dung chuang trinh bao dam phil hop voi quy dinh tai Thong tir lien
tich s6 26/2015/TTLT-BYT-BNV ngay 07110/2015 cua BQ tnrong BQ NQi vu, BQ

tnrong BQ Y tS Quy dinh rna s6, tieu chu~n chuc danh nghS nghi¢p diSu duOng, hQ
sinh, kY thu~t y.

- H9C vien h9c du cac ph~n kiSn thuc va kY nang, lam d~y du va d~t yeu c~u
cac bai kiSm tra, tiSu lu~ cua Chuang trinh se duqc d.p chUng chi thea quy dinh.

IV. KET CAD CHUONG TRiNH

1. KhBi lU'(}'ngki~n th.rc

Chuang trinh g6m 15 chuyen dS ly thuYSt va 3 chuyen dS bao cao, di thvc ts
va viSt tiSu lu~n, duqc c~u truc thanh 2 ph~n:

- PhAn I: KiSn thuc vS chinh tri, quan ly nha nuac va cac kY nang chung,
g6m co 5 chuyen dS giang d~y va 1 chuyen dS bao cao.

- PhAn II: KiSn thuc, kY nang nghS nghi¢p chuyen nganh va d~o duc nghS

nghi¢p, g6m co 10 chuyen dS giang d~y, 1 chuyen dS oi thvc ts va viSt 1 tiSu lu~n
cu6i khoa.

2. Thiri gian b8i dU'Ong: 06 tu~n, m6i tu~n 5 ngay lam vi¢c, m6i ngay h9C 8 tiSt,
t6ng s6 tiSt h9c la 240 tiSt. Trang do:

- Ly thuySt: 94

- Thvc hanh, thvc tS t~i ca sa: 110

- On t~p, kiSm tra, viSt tiSu lu~n cu6i khoa: 36
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3. C~u true clnrong trinh:

Ph§n I.Ki~n thuc v~ chinh trj, qmin ly nha nU'(Ycva cac ky nang chung (60 ti~t)

S3 ti~t

TT
Thao luan,

Tc3ng

y

Chuyen d~, hoat dQng Ly
thuyet thuc hanh

Duong 16i cua Dang va chinh sach cua
Nha mroc vS phat trien y t@

1 6 6 12

Cai each hanh chinh va Vng dung
2 cong nghe thong tin trong linh V\lC y

t@
4 4 8

Ky nang l~p k@hoach va t6 chirc thuc
3 hien cong viec cua vien clnrc ky thuat 4 8 12

Ky nang quan ly thai gian va ky nang
4 phoi hQ'P trong cong viec cua vien

chirc ky thuat y
4 8 12

Chuyen dS bao cao: Nang cao hieu
5 qua hoat dong cua cac dan VI su

nghiep y t@ cong l~p
4 4 8

6 On t~p 4 4

7 Kiem tra 4 4

Tc3ng 22 38 60
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Ph in II. Ki~n tlurc, ky nang ngh~ nghi~p chuyen nganh va d~o duc ngh~
nghi~p (180 ti~t)

Ni}idung chuyen d~
Ly Thao lu~n,

TBngTT
thuy~t thuc hanh

1 An ninh trong co So' kham chua benh 4 4 8
nhfrng kh6 khan thach tlnrc

2 Hanh vi sire khoe va cac ySu t6 quyet 6 6 12
diM

3 Quan ly nhan hrc va tai chinh tai cac co 8 8 16
So' YtS (module 1)

4 Quan ly ch~t lUQ11gtrong linh VlJC kY 8 8 16
thuat y (module 2)

5 An toan trong linh VlJC ky thuat Y 10 10 20
(module 2)

6 Nghien ciru trong Iinh V\fC kY thuat Y 7 7 14
(module 2)

Ki~m soat
' ,7 yeu to nguy co va phong 6 6 12

chong dich benh trong tham hoa

8 TruySn thong va nr van suc khoe 6 6 12
(module 1)

9 D?o dire trong linh VlJC ky thuat Y 8 4 12
(module 2)

10 Van h6a giao tiSp (rug xu trong thirc 7 7 14
hanh cham s6c sire khoc

11 Thirc tS tai co So' 16

12 ViSt ti~u luan cudi kh6a 16

13 Ki~m tra 12
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TT NQi dung chuyen d~
Ly Thao lu~n,

TBng
thuy~t thuc hanh

TAng 70 66 180

v.YEU cAu DOl Val VJ:¢C BIEN SO~N TAl LI:¢U, GIANG D~Y vA
HQC T~ cAc CHUYEN DE
1.D3i v6'i viec bien soan Uti lieu. . .

- Tai lieu duoc bien soan phai can cir VaGtieu chuan chirc danh nghe nghiep
ky thuat Yhang III va yeu cftu cua thirc tien trong tirng giai doan;

- NQi dung tai lieu phai bao dam kSt hop gifra Iy luan va thirc tien; kien thirc,
kinh nghiem va ky nang thirc hanh; khong trung lap;

- Tai lieu phai thuong xuyen duoc b6 sung, c~p nhat, nang cao, phil hop voi
thuc tS;

- Cac chuyen d~ diroc xay dung phai dam bao tinh thiet thirc; nQi dung khoa
hoc, phil hop voi trinh dQnguoi h9Cva thea huang rna, c~p nhat khoa h9Ccham s6c
sire khoe.

2. D3i v6'ivi~c giang day

2.1. Giang vien

Giang vien b6i du5ng cac chuyen d~ cua chuong trinh nay phai d(:lttieu
chu~n giang vien thea quy dinh t(:liNghi dinh s6 101/2017IND-CP ngay 01/9/2017
cua Chinh phu v~ dao t(:lO,b6i du5ng can bQ, cong chuc, vien chuc va Thong tu s6
01l2018/TT-BNV ngay 08/0112018 cua BQNQiV\lhuang d~n mQts6 di~u cua Nghi
dinh s6 10112017IND-CP cua Chinh phu v~ dao t(:lO,b6i du5ng can bQ, cong chuc,
vien chuc.

- Trong qua trinh chu~n bi giang d(:ly,giang vien cftn nghien CUuky tai li~u,
t~p hqp cac bai t~p va tinh hu6ng trong thvc tien, dam bao ch~t lugng giang d(:ly.

2.2. PhU'ungph tip giang dl,lY

- Su d\lllg phuong phap giang d(:lytich cvc, giang vien dua ra nhi~u bai t~p
tinh hu6ng, neu cac vi d\l sat thvc ts va phil hqp vai tinh hinh thvc hi~n cong tac
cham s6c suc kh6e cua cac co quan, t6 chuc;
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- Trong cac cuoc thao luan tren lap, giang vien dong vai tro huang dfin, goi y
dS phat huy kinh nghiem thuc te va kha nang giai quyet vftn d8 cua tftt ca h9Cvien;
dinh huang va kiem soat dS nQidung thao IU?n bam sat muc tieu h9Ct?P dffd8 ra.

- 86i voi viec giang day cac chuyen d8 kY nang, c~n tang cuong thao luan va
giai quyet tinh huong dS hoc vien cling trao d6i tren lap.

3. D8i vO'ihoc vien

- H9C vien phai nghien ciru, thao lu?n 111mbai t?P tinh huong thea yeu c~u
cua giang vien;

- Tham gia d~y du cac chuyen d8;

- Nghi qua s6 tiet h9Cquy dinh thi khong duoc thi cuoi kh6a h9C.

VI. YEU CAUDOl VOl Vl~:C TRINH BAy CHUYEN DE BAo cAo

1. Cac chuyen d8 bao cao phai duoc chuan bi phu hQ'Pvoi d6i tuQ'ngBac sy
cao cftp. Chuyen d8 phai duQ'ctrinh bay thea nQi dung cua ph~n h9C, ket hQ'Ptrinh
bay Iy thuyet g~n v6i th\Ic tiSn t~i co quan, t6 chilc va cong vi~c vien chilc dang
th\Ic hi~n.

2. Chuyen d8 bao cao duQ'cthiet ke thea hinh thilc c6 phk trinh bay chung,
ph~n trao d6i va rut ra nhfrng bai h9C kinh nghi~m khi v?n d\lng cac kien thilc dff
h9CVaGth\Ic te cong vi~c t~i co quan, dan vi dang cong taco

VII. NOI DUNG cAc CHUYENDE

Ph§n I

KIEN THUC vE cHiNH TRJ, QUAN LY NHA NUOC

vA cAc KY NANGCHUNG

Chuyen d~ 1

DU'irng 18i clla Dang va chinh sach clla Nha nU'O'cv~ phat tri~n y t~

1.Nhfrng v~n d~ CO' ban v~ phat tri~n y t~ vi~t nam

1.1. Quy hOl;lChmang lu6i co sa y t~ cong va tu

1.2. Vai tra cua y t~ tu nhan

1.3. Ch~t IUQ'llgnhan Ivc nganh y t~
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1.4. H~ thong bao hiem y tS toan dan

2. Chu trurrng cua Dang v~ phat tri~n y t~ Vi~t Nam

2.1. Chu tnrong vS bao v~, cham soc va nang cao sire khoe nhan dan

2.2. Chu tnrong vS d~u tir, huy dong nguon lire cho y tS; cac co che, chinh
sach dS phat trien y tS

2.3. Chu tnrong vS xay dung h~ thong y tS cong bang, chat hrong, hieu
qua, g~ dan

2.4. Chu tnrong vSphat triSn y tS nr nhan, cung cfip dich vu y tS cong co ban

2.5. Chu tnrong vS xay dung dQingfl nhan hrc y tS

2.6. Chu tnrong vS bao hiem y tS toan dan

3. Chinh sach va giai phap phat tri~n y t~ Vi~t Nam

3.1. Tang cuong sir lanh dao cua Dang, quan Iy cua Nha nu6c, phat huy
S\f tham gia cua M?t tr?n T6 qu6c Vi~t Nam, cac doan thS chinh tri - xa hQi va
cua toan xa hQi trong bao v~, cham soc va nang cao suc khoe nhan dan

3.2. Nang cao suc khoe nhan dan

3. Nang cao nang l\fc phong, ch6ng dich b~nh g~n v6i d6i m6i y tS cO'sa
3.4. Nang cao chfit lugng kham, chua b~nh

3.5. DAym~mhphat triSn nganh Dugc va thiSt bi y tS

3.6. Phat triSn nhan l\fc va khoa h9C - cong ngh~ y ts

3.7. D6i m6i h~ th6ng qucin ly va cung cfip dich V\l y tS

3.8. Xay d\fng cO'chS t\f chu, d6i m6i mC;lnhme tai chinh y tS

3. 9. Chu dQng, tich C\fChQi nh?P va nang cao hi~u qua hgp tac qu6c tS

4. Nhfrng thanh tvu, h~n ch~ va bai hQc trong qua trinh th\fC hi~n cho
trU'O'ngclla Dang va chinh sach clla Nha nU'C)'cv~ phat tri~n y t~

4.1. Thanh t\fU

4.2. HC;lnchS

4.3. Bai h9c kinh nghi~m

5. Chu-c danh ngh~ nghi~p ky thu~t y h~ng III.
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5.1. Dao dire nghe nghiep va nhiern vu cua vien chirc ky thuat y hang III

5.3. Tieu chuan vS trinh d(>dao tao, b6i duong

5.2. Tieu chuan vS nang Iuc chuyen mon, nghiep vu

Chuyen d~ 2

Cai each hanh chinh va ung dung cong ngh~ thong tin trong linh v'!c Yt~

1.Nhfrng v~n d~ chung v~ cai each hanh chinh

1.1. Khai niem

1.2. Muc dich va vai tro cua cai each hanh chinh

2. V~n dung kinh nghiem cai each hanh chinh cua cac nurrc ph at tri~n van
cai each hanh chinh (J Vi~t Nam

2.1. Cai each hanh chinh nha mroc (1Viet Nam

2.2. Chuang trinh cai each hanh chinh (1Vi~t Nam

2.3. Ubi moi co chS hoat dong va co chS tai chinh d6i voi cac don vi sir

nghiep dich V\lcong

3. Ung d1}ngcong ngh~ thong tin trong linh v'!c y t~

3.1. Sv c~n thiSt phai tang cUOngung d\lng cong ngh~ thong tin trong lInh

vvc y tS.

3.2. Xay dvng h~ thfmg thong tin b~nh vi~n.

3.3. ThiSt l~p va dam bao sg kSt n6i, lien thong gifra cac h~ th6ng thong tin y
,

teo

3.4. Ung d\lng cong ngh~ thong tin trong cong vi~c cua vien chuc ky thu~t y.

Chuyen d~ 3

Ky nang l~p k~ ho~ch va tAch.rc thlfc hi~n cong vi~c cua vien chuc kY thu~t y

1.Ky nang l~p k~ ho~ch
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1.1. Nhtrng van dS chung vS kS hoach, l~p kS hoach

1.2. Khai niem kS hoach, l~p kS hoach va phan loai kS hoach

1.3. Y nghia l~p kS hoach

2. Phurrng phap va ky thu~t I~p k~ hoach

2.1. Phuong phap l~p kS hoach

2.2. Ky thuat l~p kS hoach

3. V~n dung l~p k~ hoach cong vi~c cua vien chirc ky thu~t y

4. T6 chirc thuc hi~n cong vi~c cua vien chirc ky thu~t y

4.1. T6 chirc khong gian lam viec

4.2. Lap mo ta cong viec

4.3. KiSm soat va danh gia cong viec

4.4. Danh muc cong viec hang ngay

4.5. S~p xSp cong viec thea thir tu tru tien, Ma tran quan ly thai gian

4.6. Ph6i hop thirc hien cong viec hieu qua thea kS ho?ch

4.7. S~p xSp va luu tru thong tin.

Chuyen d~ 4

Ky nang quan Iy thiri gian va ky nang phBi hgp trong cong vi~c clla vien

ch.rc ky thu~t y

I. Ky nang quan Iy thiri gian

1. S\1'cftn thiSt phai quan ly thai gian

2. Nguyen nhan gay lang phi thai gian

3. Cac bi~n phap su d\lng thai gian hi~u qua

3.1. HiSu vS ban than

3.2. Th\1'chanh ngan n~p

3.3. L~p kS ho?ch cong vi~c
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3.4. Giao tiep hieu qua han

4. Cac cong cu quan ly thai gian hieu qua

4.1. Nhat ky thai gian

4.2. Lich cong vice

4.3. Ma tran thai gian

II. Ky nang phBi hop

LNhfmg v~n dS chung vS phoi hop

1.1. Khai niem phoi hQ'P

1.2. Vai tro cua phoi hop

1.3. Phan loai phoi hop

1.4. Co che phoi hop

2. Mot s6 ky nang giup phoi hop hieu qua

2.1. KI nang xay dung kS hoach phci hop

2.2. KI nang chia se thong tin trong phoi hop

2.3 KI nang xu Iixung dot trong phoi hop

Chuyen d~ bao cao

Nang cao hi~u qua hoat dQng cua cac don vi Sl}' nghi~p y t~ cong l~p

1. Thirc trang hoat dqng cua cua cac dan vi sir nghiep y tS cong l~p

2. Muc dich, yeu du vS hieu qua hoat dqng cua cac dan vi SlJ nghiep y tS cong l~p

3. Nhtrng nhiem V\l, giai phap ehu ySu dS nang eao hi~u qua hO(;ltdqng eua cae

dan vi SlJ nghi~p y tS eong l~p

4. Vai tro eua vien ehue ky thu~t y trong vi~e nang eao hi~u qua hO(;ltdqng eua

cae dan vi S\l' nghi~p y tS eong l~p
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Ph~n II

KIEN THUC, KY NANG NGHE NGHl¢P CHUYEN NGANH vA D~O
DUC NGHE NGHI:¢P

Chuyen d~ 1

An ninh trong co sO'kham chfra b~nh nhfrng kho khan thach thirc

1. Kh6 khan trong dam bao an ninh t~i err sO'kham chira b~nh

1.1. Don vi va trang thiSt bi dam bao an ninh

1.2. Dao tao va phat trien

1.3. Tri@nkhai va giam sat

2. Thach tlnrc trong dam bao an ninh tai co sO'kham chua b~nh
2.1. Tai lieu, chtrong trinh

2.2. G~n kSt cham soc nguoi benh

2.3. G~n kSt va nhan tlnrc v~ an ninh benh vien

Chuyen d~ 2
Hanh vi sire khoe va cac y~u ta quy~t djnh

1. Hanh vi sire khoe

1.1. Khai niem

1.2. Cac ySu t6 quyet dinh hanh vi

2. Thay d8i hanh vi sire khoe

2.1. Qua trinh thay d6i hanh vi

2.2. Li thuyet cac giai doan thay d6i hanh vi

2.3. Cac ySu t6 thuc dAyS17 thay d6i hanh vi sire khoe

3. Chi~n hrQ'cthay d8i hanh vi suc khoe

3.1. Truy~n thong thay d6i hanh vi suc kh6e

3.2. TiSp thi xa h9i v~ suc kh6e

3.3. M9t s6 chiSn lugc khac
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Chuyen d~ 3

Quan Iy nhan 11}:'Cva Uti chinh tai cac CO'sO'y t~ (module 1)

1. Gi6'i thi~u chung

1.1. Nhan hrc y t~

1.2. Tai chinh y t~

2. Quan Iy nguBn nhan 11}:'c

2.1. Khai niem

2.2. f)~c diem nguon nhan lire y t~

2.3. Muc tieu quan ly nguon nhan lire

2.4. Vai tro

2.5. Chirc nang

2.6. Mot s6 thach thirc trong quan ly nguon nhan lire y t~

3. Gi6'i thi~u quan Iy tai chinh y t~

3.1. Kham niem va cac noi dung trong tai chinh y t~

3.2. Cac nguon tai chinh y t~

4. Th 1}:'chanh

Thao luan, thirc hanh vS mot s6 chu dS trong quan ly tai chinh va quan ly nguon
nhan luc trong co sa y t~

Chuyen d~ 4

Quan Iy chftt IU'gng trong llnh v1}:'cky thu~t y (module 2)

1. Gi6'i thi~u v~ quan Iy chftt (U'gog trong nnh v1}:'cky thu~t y
1.1. Khai ni~rn

1.2. Cac tieu chufin vS quan ly chfit luQl1g

1.3. Gi6i thi~u vS cac rna hinh quan ly chfit Im;mg

2. MQt sa yeu cAu v~ ky thu~t trong quan (y chftt IU'gng trong nnh v1}:'cky
thu~t Y

2.1. Nhan S\I

2.2. Co sa V?t chfit va an toan phong thi nghi~rn

2.3. Boa chfit, thu6c thu va V?t tu tieu hao
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2.4. ThiSt bi

2.5. Quan ly m~u xet nghiem
2.6. Kiem soat qua trinh trong xet nghiem

2.7. KiSm soat qua trinh sau xet nghiem

2.8. Danh gia ch~t hrong ben ngoai
3. if ng dung coug ngh~ thong tin trong quan If h6 SO' trong llnh Vl}.'CkY thu~t Y

3.1. Vai tro cua cong nghe thong tin trong quan ly h6 so trong linh yVCkY th~t y

3.2. Gioi thieu mot s6 phan mem trong quan ly h6 trong linh V\XCkY thuat Y

4. Thl}.'chanh
4.1. Xay dung quy trinh quan ly vS kY thuat trong linh V\XCkY thuat Y
4.2. Thao luan va xu ly mot s6 tinh huong thuong g~p trong quan ly va dam

bao ch~t hrong trong linh V\XCky thuftt y.

Chuyen d~ 5
An toan trong llnh vl!c kY thu~t y (module 2)

1. Cac yeu cAu v~ an toan trong llnh Vl!CkY thu~t Y
1.1. Thuc hanh Khoa xet nghiem t6t, phong chuc nang t6t

1.2. Thao tac vai d\mg Cl,l va trang thiSt bi

1.3. ThiSt bi bao hQ ca nhan

2. An toim chung v~ hoa chftt
2.1. Nhan dan do nha san xu~t cung c~p

2.2. Nhan dan t~i Khoa xet nghi~m

2.3. C~t gift h6a ch~t
2.4. Cac thiSt bi sau day c~n phai c6 s~n dS xu ly tran vai h6a ch~t

3. An toim sinh hQc
3.1. Pharr lo~i c~p dQ an toan d\Xathea cac nh6m nguy co

3.2. Nhftng nguyen t~c co ban cua phong xet nghi~m c~p dQ

4. An to timthi~t bi di~n
4.1. Cac nguyen t~c chung dam bao an toan thiSt bi

4.2. Cac th~n tn;mg c~n thiSt khi lam vi~c vai thiSt bi di~n

5. An toim v~ chay va cach ngan ngira

5.1. Phan lo~i chay
5.2. Cach xu ly khi phat hi~n chay

5.3. Khi nghe bao chay
13





6. XiI'If mQt sa st}'ca lien quan d~n b~nh pham

6.1. Hirong dftn xu ly S\I c6 trong til an toan sinh hoc
6.2. Xu ly S\I c6 trong Khoa xet nghiem

7. Tai nan ngh~ nghiep va each xU-If
7.1. Cac m6i nguy hiem co kha nang gay phoi nhiem voi ngiroi benh hoac

benh pham
7.2. Cac tai nan co thS xay ra
7.3. So ciru ban d~u

8. Th t}'chanh
Xu ly mot s6 tinh huong lien quan dSn an toan trong linh V\IC kY thuat y bao g6m
cac thiSt bi va cac tai nan nghe nghiep thirong gap

Chuyen d~ 6

Nghien ciru trong linh vue ky thu~t y (module 2)

1. Nhi~u va sai sa trong nghien ciru
1.1. Khai niem sai s6, nhi~u
1.2. Cac loai sai s6
1.3. Sai s6 h~ thong
1.4. Sai s6 ngftu nhien
1.5. Kh6ng chS sai s6 trong nghien ciru phong thi nghiem

2. Ph an tich sa Ii~u CO'ban
2.1. Nhap va xu~t s6 lieu nghien Clm
2.2. Quan ly s61i~u

3. Ph an tich sa Ii~u xet nghi~m

Chuyen d~ 7
Ki~m soat y~u ta nguy cO'va phong chang djch b~nh trong tham hQa

1. PhU'O'ngphap danh gia nguy CO'nhu c~u suc khoe va nguy CO'dich b~nh
trong tham hQa

1.1. Khai ni~m v6 danh gia nhanh nhUc~u suc kh6e trong tham hQa
1.2. Phuong phap danh gia nhanh nhu c~u suc kh6e trong tham hQa

2. K~ ho~ch ung ph6 v6'i tham hQa va phong chang dich b~nh Clla CO'so·y t~
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2.1. Khai niem va qui trinh xay dung kS hoach ling ph6 voi tham hoa

2.2. Xay dung kS hoach ling ph6 voi tham hoa va phong chong dich benh

cua co sa y ts
3. Th\fc hanh
Hoc vien se ap dung nhfmg kien tlnrc ly thuyet vS danh gia nhanh nhu c&usire khoe
d~ xfty dung kS hoach danh gia nhanh nhu c&usire khoe trong tham hoa, sir dung
kSt qua danh gia nhanh d~ xay dung kS hoach irng ph6 voi tham hoa va phong
chong dich benh trong tham hoa

Chuyen d~ 8

Truyen thong va nr v§n sire khoe (module 1)

1. Truyen thong sire khoe
1.1. Khai niem truyen thong, truyen thong sire khoe
1.2. Cac ySu t6 cua qua trinh truyen thong sire khoe
1.3. TruySn thong suc kh6e hi~u qua

2. Ttl' v§n suc khoe
2.1. Khai ni~m, nguyen t~c tu v~n suc kh6e
2.2. Tu v~ suc kh6e hi~u qua

Chuyen d~ 9
D~o duc trong linh v\fc ky thu~t y (module 2)

1. Khai ni~m d~o duc trong linh V\fCkY thu~t y
1.1. Khai ni~m
1.2. Nguyen t~c cO'ban cua d~o duc trong lInh V\IC ky thu?t Y

2. D~o duc khi lam vi~c trong linh V\fCkY thu~t y
2.1. Phan bi~t hanh vi gian d6i va th\IChanh khong dung
2.2. Giai phap d~ tranh hanh vi gian d6i va th\IChanh khong dung

Chuyen d~ 10
Van hoa giao ti~p ung xii' trong th\fc hilllh cham soc suc khoe

1. Van hoa ung xu t~i cac cO'sO'y t~
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1.1. Vai tro cua van hoa ling xu tai cac co sa y ts

1.2. Tinh hinh thirc hien van hoa ling xu tai cac co sa y tS
1.3. MQt s6 ySu t6 anh huang dSn van hoa trng xu tai cac co sa y tS

2. Quy~n khach hang va m8i quan h~ gifra can bQy t~ va khach hang/nguoi b~nh
2.1. Cac mo hinh v6 m6i quan h~ can bQy tS va khach hang/nguoi benh
2.2. Thao luan v6 quyen khach hang; diSn tiSn tam ly cua khach hang/nguoi

b~nh
3. Thirc hanh img xu vrri khach hang/nglff1i b~nh

3.1. Thao luan hra chon mot s6 tinh huong thirc tS va phan tich v6 hanh
vi/irng xu cua ky thuat vien

3.2. Thuc hanh xu ly mot s6 tinh huong phan irng qua mire til khach
hang/nguoi benh (cac tinh huong phil hop v6i d6i tuQTIgla cu nhan kY
thu~t y lam vi~c trong cac cO'sa kham chua b~nh).

Th,!c t~ t~i coosir
1. Ml}.cdich: Sau khi tim hiSu th\fc tS, h<;>cvien co thS nh6 l~i va kSt n6i giua ly
thuySt v6i th\fc hanh trong cong tac chua b~nh va cham soc suc khoe cQng d6ng
thong qua quan sat va trao d6i kinh nghi~m th\fc tiSn t~i mQtdan vi y tS C\1thS.

2. Yeu ciu d8i v6'i coosir t6 chrrc dao t~o, b8i dU'O'ng

- CO'sa dao t~o, b6i du5ng h6 trg cho h<;>cvien trong vi~c lien h~ cO'quan,
dan vi rna h<;>cvien se dSn tim hiSu th\fc tS, trg giup h<;>cvien hom thanh thai gian
th\fCtS. Cac cO'sa th\fc dia la cac cO'sa y tS th\fc hi~n cung c~p dich V\1/ho~tdQng
kham chua b~nh va cham soc suc khoe cho nhan dan t~i tuySn tinh, thanh ph6,
qu~n/huy~n (Vi d\1:B~nh vi~n da khoa chuyen khoa tuySn tinh/huy~n, phong kham
da khoa khu v\fc, v.v ... )

- CO'sa dao t~o, b6i duang phan cong giang vien h6 trg h<;>cvien trong vi~c
len kS ho~ch tim hiSu th\fc tS, cung c~p thong tin va h6 trg h<;>cvien viSt bao cao
thu ho~ch

- CO'sa dao t~o, b6i du5ng d6 xu~t cO'quan, don vi nO'ih<;>cvien dSn th\fc tS
chufin bi bao cao kinh nghi~m va t~o di6u ki~n dS h<;>cvien trao d6i, chia se kinh
nghi~m th\fc tiSn

- NSu h<;>cvien di th\fc dia t~i chinh cO'quan cua minh thi h<;>cvien chu dQng
bao cao cO'quan v6 kS ho~ch th\fc dia dS ho~t dQngth\fc dia thu~n 19iva hi~u qua.

3. Yeu ciu d8i v6'i hQcvien
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_D\Ia vao cac nQi dung da diroc h9C trong ca chuang trinh, hoc vien len kS

hoach tim hieu thirc tS. Khi I~p kS hoach tim hieu thuc tS, hoc vien tu I\Ia chon mot

hoac mot nhom chit dS co lien quan toi nhau trong s6 cac chuyen dS da hoc d~ tim

hieu sau han tai Co's6' thuc dia. Cac nhom nQi dung co th~ g6m:

+ Cong tac chinh tri va quan ly hanh chinh nha nuoc trong qua trinh hoat

d9ng cua cac Co'so thuc hien kham chua benh va cham soc sire khoe cong d6ng

+ Cong tac chuyen mon vS kham chua benh tai cac Co' so di thuc tS: vS

nghien ciru khoa h9C, vS cung d.p va quan ly dich vu y tS/cham soc sire khoe, v.v ...

+ Cac khia canh dao dire, giao tiSp Ung xu trong kham chua b~nh va cham

soc suc khoe cQng d6ng tC;liCo's6' di th\Ic tS

+ Ho1)c kSt hgp cita cac nQi dung tren

_ Thai gian tim hi~u th\Ic tS la 16 tiSt h9C, tuang duang 2 ngay tim hi~u tC;li

cO's6'. H"c vien chit dQng lien h~ v6i cO's6' d~ dang ky tim hi~u th\Ic tS thea dUng

thai gian va kS hOC;lChda dS ra.

- H"c vien chufuI bi tru6c cau hoi ho1)c chit dS d.n lam r5 trong qua trinh di

th\Ic tS. Cac cau hoi, chit dS cftn tim hi~u trong qua trinh th\Ic tS phai lien quan t6i

cac chuyen dS da h"c trong chuang trinh.

4. Bao cao thn ho~ch
- Sau khi kSt thuc thai gian tim hi~u th\Ic tS, h9C vien cftn viSt bao cao thu

hOC;lChvS cac hOC;ltdQng h"c vien da th\Ic hi~n trong thai gian tim hi~u th\Ic tS.

- Bao cao thu hOC;lChco dQ dai khong qua 10 trang A4, su d\lng phong chu

Times New Roman, cO'chu 13, cach dong 1,5.

- NQi dung bao cao g6m:

+ Tieu dS bao cao: cftn ghi r5 ten Co's6' th\Ic dia, thai gian, ten h"c vien

+D1)tv~n dS: mo ta vS cO's6' th\Ic dia va cac hOC;ltdQng/dich V\l chinh rna cO'

s6' nay dang tri~n khai

+ NQi dung chinh: mo ta cac hOC;ltdQng tim hi~u th\Ic tS cita h"c vien (cac

lOC;lithong tin, cach thuc thu th~p thong tin); tom t~t nhfrng v~n dS th\Ic tiSn 6' muc

dQ ca nhan, dan vi, nganh lien quan t6i cac nQi dung ly thuySt dUQ'ch"c; ban lu~n

vS nhfrng thu~n 19i va kho khan ap d\lng ly thuySt vao th\Ic tiSn; pharr tich va rut ra

nhfrng bii h"c kinh nghi~m th\Ic tiSn.

+ Tai li~u tham khao: xem huang ddn each viit tili li¢u tham khao

- Bao cao thu hOC;lChnQp lC;lisau 1 tuftn k~ illkhi kSt thuc tim hi~u th\Ic tS.
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Vi~t ti~u lu~n euBi khoa

1.Ml}e dich
_Danh gia mire dQkSt qua h9Ct~p cua h9Cvien dat duoc qua chuang trinh.

_Danh gia kha nang phan tich, danh gia va v~n dung kien thirc va kY nang
thu nhan duoc vao thuc tiSn, d6ng thai dna tren kien thirc va kY nang do d~ phat
trien cac y tuong moi irng dung tai vi tri cong tac cua vien chirc ngach ky thuat y

hang III.
2. Yeu eftu

_ Cuoi kh6a b6i duong, rn6i h9C vien c~n viSt mot ti~u lu~ giai quySt tinh
huong trong hoat dong kham chua benh gin voi cong viec rna h9Cvien dang dam nhan

_ Ti~u luan c~n th~ hien duoc nhtmg kiSn thirc va kY nang thu nhan duoc

trong kh6a b6i duong, trong qua trinh thvc tS cong tac
_ Sau d6 ti~u lu~n c~n phan tich cong vi~c rna h9C vien hi~n nay dang thvc

hi~n t~i co quan, nhUng vuong rn~c, kh6 khan g~p phai trong qua trinh cong tac lien
quan toi rnQtho~c rnQtnh6rn chu dS dii duQ'ch9Cva dSxuftt v~ d\lilg cac kiSn thuc

dii h9Cvao cong vi~c d~ giai quySt nhUng vuong rn~c d6.
_ Ti~u lu~n co dQdai khong qua 20 trang A4 (khong kS trang bia, ph~ tai

li~u tham khao va ph\l l\lc), Slr d\lng phong chu Times New Roman, co chu 13,

cach dong 1,5.
_Cach viSt: phan tich va danh gia duQ'Ccac vftn dS vS ly thuySt va thvc tS, so

sanh duQ'cgiua ly thuySt va thvc tS, v~n d\lng duQ'cly thuySt dS dua ra cac y tuOng
giai quySt ca.cvftn dS g~p phai trong thvc tS cong tac, y kiSn neu ra c~n c6 s6 li~u

chUngrninh ro rang.
_TiSu lu~ cu6i kh6a co thS phat triSn dVatren vi~c tiSp 1\lcv~ d\lng tren co

sa nQi dung cac chuyen dS bao cao dii thvc hi~n trong su6t khoa h9C, la n9i dung
t6ng hQ'Pho~c tiSp n6i, khai thac sau hon cac vAndS, cac cach giai quySt dii dS c~p

trong cac chuyen dS bao cao cua h9Cvien truoc do.

3. NQi dung ti~u lu~n:
TiSu lu~ duQ'ctrinh bay theo cac cftuph~n sau:

Trang bia: Neu ro ten tiSu lu~n, ten tac gia
Phftn gi6'i thi~u: c~n co rn\lc l\lCva danh rn\lc til viSt t~t, thu~t ngu Slr d\lng trong

tiSu lu~n (nSu co)
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Ph an I -D~t v§n d~: Neu nhirng v~n dS rna h9C vien se tim hieu, trinh bay trong
tiSu lu~n, loi ich rna tiSu luan dem lai cho vien chirc gift chirc danh nghe nghiep ky

thuat y hang III
Phan II - Ml].C tieu cua ti~u lu~n: neu nhtrng muc tieu chinh rna tiSu luan muon

dat duoc
Phan 111- NQidung chinh cAntrinh bay va ban luan, bao gom:

1.Nhirng v~n dS lien quan toi mot hoac mot nh6m chu dS trong chuang trinh
h9C(nhu tren da hra chon) rna h9Cvien g~p phai trong qua trinh cong tac

2. Nhfrng v~n dS do urong (rug voi cac nQi dung ly thuyet h9Cvien da duoc
h9Cnhu thS nao (phan tich viec (rug dung voi thuc tS cong viec cua ban than h9C

vien trong vi tri cong tac hien tai - Hang III)
3. Nhirng v~ dS nrong tu/khia canh khac lien quan dSn cac nQi dung ly

thuySt da duqc h9Cxay ra trong qua trinh cong tac cua h(_)cvien t~i dan vi
4. V~n d\lng nhUng ly thuySt da h(_)cduqc dS giai quySt nhUng v~n dS d6

Phan VI - K~t lu~n va khuy~n nghi: dua ra nhUng kSt lu~n chinh cho tiSu lu~n va
mQts6 khuySn nghilbai h(_)crut ra tu vi~c v~ d\lng ly thuySt VaGthlJc tiSn

Tai li~u tham khao: xem huang ddn each vdt tili li¢u tham khclO
Phl]. ll].c: NhUng thong tin b6 sung, s6 li~u, tai li~u, hinh anh dS lam ra han cac v~n

dS trinh bay trong nQidung chinh cua tiSu lu~n

4. Danh gia
_TiSu lu~n nQp l~i cho co sa dao t~o, b6i duang trong yang 4 tuAnkS illkhi

kSt thuc kh6a b6i du5'ng.
- Ch~m diSm thea thang diSm 10. HQc vien nao khong d~t ill diSm 5 tra len

thi viSt l~i tiSu lu~n. Sau khi viSt va ch~m l~i, n@ukhong d~t diSm 5 tra len thi h(_)c
vien khong duqc cftpCh(rug chi.

VIII. TRiCH DAN TAl LI:¢U THAM KHAo
- Cach trich dfuI tai li~u tham khao tuan thu dung yeu cAutrich dfuI tai li~u

tham khao cua Bo Giao duc va dao tao. . ..
- Tai li~u tham khao g6m: sach, cac ftnph~m, t~p chi, ho~c trang Web da dQc

va duqc trich dan ho~c duqc Slr d\lng dS vi@tchuyen dS bao cao, tiSu lu~n phfti c6
50% tai li~u tham khao duqc xuftt ban trong 10 nam gAnday.

- Trinh W s~p xSp: Tai li~u tham khao duqc xSp rieng thea tung ngon ngu
(Vi~t, Anh, Phap, Duc Nga, Trung, Nh~t...). Cac tai li~u b&ngtiSng nu6c ngoai phfti

19





giir nguyen van, kh6ng phien fun, kh6ng djch, ke ca tai li~u bang ti~ng Trung Quoc,

NMt... (Dbi voi nhimg tai li~u bfulg ngon ngir con it nguoi bi~t co thS tnem phful

dich tieng Vi~t di kern m6i tai 1i~u).
_Tai lieu tham khao xSp theo thir tv ABC. HQ ten tac gia cua tai li~u tham

khao theo qui dinh sau:
+Tac gia 1anguoi nuoc ngoai xSp thir tv ABC theo ho.
+Tao gia lit nguai Vi~t Nam xep thu nr ABC thea ten nhung v§.ngiir nguyen

thu tv thong thuong cua ten nguai Vi~tNam, khong dao ten len truce ho.
+ Tai 1i~ukhong co ten tac gia thi xSp theo thu tv ABC til' dftu cua ten co

quan ban hanh bao cao hay fin phiun, vi du: T6ng C\lC Thbng ke x~p vao vin T, B(\

Giao due & Dao t~o xSp vao v~n B...
_Vi du cho cach viSt trich d~n tai lieu tham khao:. .
+ Tai li~u la sach, 1u~ an, bao cao: Dang C9ng san Vi~t Nam (1997), Nghi

quyit trung U"ongba, kh6a VIII, NXB CTQG, Ha Noi.
+ Tai li~~ la bai bao trong t~p chi, trong sach: Phan Van Tuang (1998),

"Danh gia nhu d.u dao t~o v~ l?p kS ho~ch b~nh vi~n cua can be>qwin ly b~nh vien
huy~n nfun 1997", Tqp chi Y h9C thvc himh, NXB Y h(>c,(3) 1r.10-16. .

+ Tai li~u tren Internet: Ph~m Dinh Thanh (2012), Bao hiem xii hoi - Tru cot
chinh trong h~ th6ng an sinh xii h9i qu6c gia, http://tapchibaohiemxa~oi.go~.v~

truy c~p 30/5/2016. '

IX. DANH GIA KET QuA Hoe TAp. .
,~ Danh gia y thuc hQc t?P cua hQc vien theo quy chS hoc tap cua ca sa d'

t{lo,bOIdu6ng; . . ao

, - Danh gia thong qua bai kiem tra (tr~c nghiem tir bo ca"uho'1·C' , h. "d-) 'b" . . ua cac c uyen
~_va, aJ ~u hO(lCh:~(>cvien phili lilm dAydiI cac bili kibm Ira, biti thu hoach' hoc

Vlennao khong dat diem 5 tra I" kh" d ;. . , .,. en ong UQ'C cap chUng chi.

- Cham theo thang diem cianhgia: Thang diem 10.

X. TO eHUe THUe HIEN. .
1. Can Cll Chuang trinh b6i duang thea tieu chufin' ,

Icy thu~t y h<mgIII dil ban hi\nh' " ,chuc danh ngh" nghi~p
,,' ' cac ca sa dao tao boi du- d . .
to chuc boi duong xay dun k;' h ",., ' ang UQ'C glaOnhl~m vu, . g e o~ch to chuc boi duan 'b ' , " ' .
V\l To chuc can bo) tru6 kh. " h' , g va ao cao BQY te (qua

. c 1 to C uc lap hQc.
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2. Vi~c quan 1y va c~p phat clnrng chi thuc hien thea quy dinh tai Thong tu

s6 01/2018/TT-BNV ngay 08/01/2018 cua B<)Noi vu huong dan mot s6 dieu cua
Nghi dinh s6 101/2017IND-CP ngay 01 thang 9 nam 2017 cua Chinh phu ve dao
tao, b6i duong can bo, cong chirc, vien clnrc.~

KT.BO TRUONG
_......~' !e..1RUONG i
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