BQ Y TE CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Ty do - Hanh phic

$6: L2 /KH-BYT Ha N6i, ngay (}thdng 3 ndm 2019

KE HOACH
Trién khai ing dung cong nghé thong tin trong quin ly khim bénh,
chira bénh va thanh toin bao hiém y té nim 2019

A.CAN CU XAY DUNG KE HOACH

1. Can cir phap ly

- Lu4t Cong nghé thong tin s6 67/2006/QH1 1 ngay 22/6/2006;

- Luét Bao hiém y té sira dbi sb 46/2014/QH13 ngay 13/6/2014;

- Nghi quyét s6 68/2013/QH13 ngay 29/11/2013 ctia Qubc hoi vé& déy
manh thyc hién chinh sach, phap lut vé bao hiém y té, tién t6i BHYT toan dan;

- Nghi quyét s6 36a/NQ-CP ngay 14/10/2015 ctia Chinh phu vé Chinh phu
dién tir;

- Nghi dinh s6 75/2017/ND-CP ngay 20/6/2017 ciia Chinh phu quy dinh vé
chitc nang, nhiém vu, quyén han va co ciu té chirc cia Bo Y té;

- Quyét dinh s6 80/2014/QP-TTg ngay 30/12/2014 ctia Chinh phu quy dinh
thi diém vé thué dich vu cong nghé thong tin trong co quan nha nudc;

- Ké hoach hanh déng sb 1212/KH-BYT ngay 31/12/2015 ctia Bo Y té thuc
hién Nghj quyét s6 36a/NQ-CP vé Chinh phu dién tir;

- Quyét dinh sb 445/QP-BYT ngay 30/12/2015 ciia B truong B Y té phé
duyét Ké hoach tmg dung va phét trién cong nghé thong tin giai doan 2016 - 2020
cia Bo Y té;

- Thong tu s& 48/2017/TT-BYT ngay 28/12/2017 cia BO Y té quy dinh
trich chuyén dir liéu dién tir trong quan ly va thanh toan chi phi kham bénh, chira
bénh bao hiém y té.

2. Ciin cir thye tién

- Két qua da dat dugc trong nim 2018 (Béo céo ciia Vu Bao hiém y té, Bo
Y té tai Hoi nghi truc tuyén tong két hoat dong trién khai img dung cong nghé
thong tin (CNTT) trong quan ly kham bénh, chira bénh (KBCB) va giam dinh bao
hiém y té (BHYT) nam 2018 t6 chirc ngay 26/12/2018).

- Két qua kiém tra, giam sat trién khai tmg dung CNTT trong quan ly
KBCB va giam dinh, thanh toan chi phi KBCB BHYT nim 2018 theo Ké hoach
s6 250/KH-BYT ngay 19/3/2018 ctia Bd Y té (Bdo céo két qua kiém tra, giam sat
trién khai tng dung CNTT trong quan ly KBCB va giam dinh, thanh toén chi phi
KBCB BHYT nam 2018 cia Vu BHYT).

B. MUC TIEU

1. Muc tiéu chung: Tiép tuc trién khai thuc hién c6 hiéu qua tin hoc héa
trong quan Iy KBCB BHYT nhim néng cao hié¢u qua, hiéu lyc quan ly nha nudc
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vé KBCB BHYT, gép phdn cai cich thii tuc hanh chinh, ndng cao chat lugng
phuc vu ngudi bénh, bao dam cong khai va minh bach trong quan ly va giam dinh
chi phi KBCB BHYT.

2. Muc tiéu cu thé

a) Hoan thién co ché, chinh sach, van ban quy pham phap luat dé thuc hién
tmg dung CNTT trong quan ly KBCB va giam dinh BHYT;

b) Xay dung co ché tai chinh dép tng viéc tin hoc héa phuc vu quan ly
KBCB va giam dinh BHYT tai cac co s¢ KBCB BHYT;

¢) Xay dung phin mém img dung phan tich, bao cao thél}g ké dir liéu lién
quan dén chi phi KBCB BHYT dé phuc vu cong tdc quan ly, diéu hanh duoc kip
thoi, c6 hiéu qua;

d) Tap trung trong tdm vao viéc kiém tra, giam sat tai cac dia phuong, don
vi; dao tao tdp huan, ndng cao ning luc cho cac can b lam cong tac quan ly tai
cac co s KBCB ciing nhu cic can by cua cac khoa, phong lién quan dén viéc
trien khai tin hoc héa trong KBCB BHYT;

d) Tiép tuc thyc hién c6 hiéu qua viéc két ndi, lién thong dir liéu dién tir dé
phuc vu quan ly thong tuyén va gidm dinh dién tr

C. KE HOACH TRIEN KHAI

1. NQI DUNG

1. Mt s6 nhiém vu trong tim trong nim 2019

a) Cong tdc chi dao, diéu hanh

~ Tiép tuc ra soat ban hanh, sira di, bé sung cac van ban quy pham phap luat
dé thuc hién img dung CNTT trong KBCB BHYT, gom:

- B6 ma DMDC (phién ban tiép theo);

i Quyét dinh va huéng dan thuc hién quy dinh vé dir liéu dau ra (bd sung va
stra d6i cho phit hop véi thuc tién khi c¢6 phat sinh);

- Quy dinh Pinh muc thué dich vu CNTT lam co sé dé cac bén lién quan
thuc hién thué dich vu CNTT theo chi dao ctia Chinh phu;

- T6 chiic Hoi nghj tong két dé danh gia, chi dao viéc tmg dung CNTT phuc
vu quan ly KBCB va giam dinh, thanh toén chi phi KBCB BHYT.

b) Cong tic hé trg, dao tao, tip huin, hwéng din, ndng cao ndng luc quan
ly, trién khai ung dung CNTT phuc vu quan ly KBCB va gidm dinh, thanh todn
BHYT tai mjt s tinh, thanh phé true thupc Trung wong va co sé KBCB

- Tiép tuc duy tri nhém Skype h trg, giai dap thic mic trong qua trinh trién
khai to chirc thyc hién;

- HS trg tryc tiép dé thédo g& khé khan, vudng méc trong két néi’, lién
thong di'r,liéu dién tr KBCB BHYT thong qua kiém tra, gidm sat tai mot so tinh,
thanh pho trye thudc Trung vong va co s¢ KBCB,;

- ziﬁy dung ndi dung, ké l:lOE_lCh va té chirc mot sb 16p dao tao, tép huén,
hudng dan, néng cao néng lyc trién khai img dung CNTT phuc vu quan ly KBCB
va giam dinh, thanh toan chi phi KBCB BHYT tai mét sO tinh, thanh pho truc
thudc Trung wong va co s¢ KBCB.




¢) Cong tdc kiém tra, gidm sit

- Tang cudng cdng tac kiém tra, giam st viéc trién khai tmg dung CNTT
trong KBCB BHYT tai céc dia phuong, cac co s¢ KBCB ¢ tat ca cac khau lién
quan dén viéc trich chuyén dir liéu, két ndi, lién théng dir liéu, bao dam ding quy
dinh, yéu cau, chét lugng va ké hoach dé ra;

- Tiép nhén va giai quyet cac phan anh ve chét luong dlCh vu CNTT (nhu
truy cdp dir liéu thé BHYT, kiém tra thong tuyén,...) va mét s6 kho khin, vuéng
méc, bat cap khéc thong qua céc kénh thong tin (Skype, vin ban, e-mail,...);

- Théng qua két qua kiém tra, gidm st va canh béo ctia Hé thong thong tin
giém dinh BHYT ctia co quan BHXH d& kién nghi Bo Y té kiém tra thuc hién
chinh séch, phap luét vé KBCB BHYT, nhim phong, chéng gian lan, truc lgi quy
BHYT (néu co).

2. Thue hién viéc két ndi, lién thong dir liéu dién tir dé phuc vu quan ly
thong tuyén va giam dinh di¢n tir

Béo dam thuc hién gui dit liéu dién tir tir co s¢ KBCB BHYT dén Cong
tiép nhan dit liéu dugc day du, thuong xuyén, lién tuc dé phuc vu quan ly thong
tuyén va giam dinh dién tir theo quy dinh, cy thé:

- Dat ty 1¢ gui hé so giri ding ngay it nhit 90% dbi véi cac co s& KCB
tuyén Tinh va tuyén TW;

- Pat ty 1& giri hd so giri diing ngay 100% dbi véi céc co so KCB tuyén
huyén, tuyén xa (trir cdc don vj khong cé/ khong du diéu kién vé ha ting CNTT).

I1. KINH PHi THU'C HIEN

1. Vin phong Piéu phéi nghién ctru xay dung va trlen khai Pé an img dung
CNTT trong KBCB va thanh toan BHYT (Sau day viét tit 1a Vian phong Piéu
phéi) lam dau méi téng hop nhu cau, dy toan kinh phi thuc hién nhiém vu theo
Ké hoach.

2. Vu Ké hoach - Tai chinh tdng hop nhu ciu béo cdo Lanh dao By Y té bd
tri kinh phi dé thuc hién cac nhiém vu theo Ké hoach nay; wu tién bé tri kinh phi
tir ngan sach nha nude, tir cc dy an dé thyc hién cdc nhiém vu trong tim trong
nam 2019.

3. Cac don vj su nghiép wu tién sir dung kinh phi tir ngén sach duogc giao, tir
quy phat trién hoat dong su nghiép cua don vi va cac nguén kinh phi hop phap
khéc dé dau tu va thué dich vu CNTT dé dap umg dung chi dao, huéng dan va yéu
cau ctia B Y té, trén co so sir dung kinh phi diing muc dich, hiéu qua.

I11. TO CHUC THUC HIEN

1. Vu Bao hiém y té va Vin phong Diéu phéi

Giao Vu Bao hiém y té va Vian phong Dleu phéi lam d4u moéi chu tri, phéi
hop vai cac Vu/Cuc c6 lién quan thuoc B6 Y t& va mét sé co s KBCB dé tiép tuc
tham muru, chi dao, huéng dan trién khai tmg dung CNTT trong KBCB BHYT
trén toan quéc, cu thé nhu sau:

a) Chi dao céc co s KBCB tryc thudc B Y té, S¢ Y té céc tinh/thanh phé
truc thudc trung wong va y té cac B9, nganh:




- Trién khai thuc hién (mg dung CNTT trong KBCB BHYT theo ké hoach,
quy dinh, huéng dan da ban hanh;

- Thudng xuyén dén dbc viéc két néi, lién thong dir lidu giita cac co s&
KBCB BHYT véi co quan BHXH ding quy dinh;

b) Xay dung dy thao b sung, sira d6i cac van ban lién quan dén dir liéu
dau vao, dir liéu dau ra phuc vu quan 1y va gidm dinh chi phi KBCB BHYT;

¢) Piédu phdi cac Vu/Cuc va cac don vi 6 lién quan trong qua trinh trién
khai tmg dung CNTT phuc vu quan ly KBCB va giam dinh chi phi KBCB
BHYT;

d) Thué doanh nghiép cung cdp dich vu CNTT x4y dung phin mém Umng
dung phan tich, bdo céo thng ké dit lidu lién quan dén chi phi KBCB BHYT
théng qua dit liéu dién tir do BHXH Viét Nam cung cép qua tai khoan cho Bo Y
té, dé phuc vu cong tac quan ly, didu hanh dugc kip thoi, ¢6 hiéu qua;

d) T6 chirc dao tao, huéng dan, ning cao nang luc trong viéc trién khai img
dung CNTT phuc vu quan ly KBCB va thanh toan BHYT cho cac déi twong lién
quan tai cac co s& KBCB trén pham vi toan qudc;

e) Theo doi, kiém tra, glam sat, danh gia, dén déc cac co s& KBCB trén
toan qudc; t6 chirc cac Hoi nghi tong két va dinh ky bao cdo Lanh dao Bé két qua
thuc hién ké hoach.

2. Cuc Cong nghé thong tin:

a) Chu tri, phéi hop xay dung, trinh cép cé thdm quyén ban hanh céc vin
ban quy pham phép luat, tiéu chun, tiéu chi thuc hién ni dung giao dich dién tir
lién quan dén tmg dung CNTT trong quan ly KBCB BHYT;

b) Té chirc xdy dung Cong Tiép nhan dir liéu va Kho quan ly dir liéu
KBCB BHYT dé trién khai tiép nhan dwgc day du, chinh x4c dir liéu dién tur
KBCB BHYT, bao dam bao mat, an toan thong tin trong qua trinh tiép nhan dix
liéu dién tr KBCB BHYT va trién khai tmg dung CNTT phuc vu quan ly KBCB
va giam dinh chi phi KBCB BHYT.

3. Vu Ké hoach - Tai chinh:

a) Chu tri, phéi hop v6i Vu BHYT va Vin phong didu phdi béo céo Lanh
dao B§ bd tri ngan sach nha nudc va cac ngudn vén hop phép khéc dé thuc hién
nhiém vy, giai phap lién quan dén ung dung CNTT trong quan ly va gidm dinh,
thanh toan chi phi KBCB BHYT;

b) Chi tri, phéi hop véi céc don vi ¢6 lién quan:

- Xay dung phuong an tinh toan gia, xdc dinh murc chi phi thué dich vu
CNTT, lam can cr dé cac co s& KBCB chi tra chi phi thué dich vu CNTT;

- X4y dung dinh muec kinh té - k¥ thuat, két cdu chi phi img dung CNTT
vao trong gia dich vu y té, bao dam tinh dung, tinh di.

4. Cuc Quan ly Kham, chira bénh:

a) Chu tri, phéi hgp véi cac Vu, Cuc, don vi c6 lién quan tham muu, trinh
lanh dao Bo Y té sira d6i, bd sung, ban hanh cic vin ban lién quan dén KBCB
BHYT va céc van ban d6i véi cac dich vu k¥ thuat twong dwong vé ky thuat tai
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Théng tu 43/2013/TT-BYT va Théng tu 50/2014/TT-BYT, phu hop véi tén, gia
dich vu k¥ thuét ban hanh kém theo Thong tu 39/2018/TT-BYT, lam co s& phap
ly trién khai ung dung CNTT trong KBCB BHYT;

b) Cép nhét Bang phan loai théng ké quéc té vé& bénh tat va cac van dé sic
khoe c6 lién quan phién ban lan thir 10 (ICD-10) Tap 1, 2 vao Hé théng quan ly
co s¢ dir lieu DMDC;

¢) Ban hanh huéng din, quy dinh cap mi co s¢ KBCB BHYT dugc diy du,
kip thoi, ding qui dinh.

5. Cuc Quan ly Dugc:

- Chu tri, phéi hgp v6i Vyu Bao hiém y té tham muu, trinh lanh dao Bo Y té
phé duyét, ban hanh cac phién ban cap nhét danh muc thue tan dugc thude pham
vi thanh todn ctia quy BHYT duogc thay dbi, loai bd hodc bd sung, cap mai;

- Cung cap danh muc cdp nhat (dugc cap méi hozc loai bo) ddi véi thudce
duoc liéu, thude cb truyen ducrc Cuc Quan ly Dugc cép sb ding ky luu hanh cho
Cuc Quén 1y Y, dugc cb truyén dé 1am co s& ra soat, ma hoa va bd sung vao cac
phién ban B ma DMDC.

6. Cuc Quan ly Y, Dugc ¢b truyén:

a) Chu tri, phéi hgp véi Vu BHYT tham muu, trinh lanh dao B Y té phé
duyét, ban hanh céac phién ban cap nhat d6i voi danh muc thude tir duoc liéu,
thudc cb truyén thude pham vi thanh toan ctia quy BHYT dugc cip sb dang ky
mai hodc loai bo;

b) Chu tri bién soan Bang phan loai thong ké quéc té vé bénh, tat va cac
vén dé strc khoe c6 lién quan phién ban lan thir 11 (ICD-11) trong linh vuc y hoc
c6 truyén, trinh lanh dao Bo Y té phé duyét va bd sung vao Hé théng quan 1y co
s¢ dir liéu DMDC;

c) Chu tri, phdi hgp véi Vu BHYT trong viéc cdp nhét, hoan thién danh
muc ma bénh y hoc cd truyén;

7. Vu Trang thiét bj va cong trinh y té

Chu tri, phf‘)i hop véi Vu BHYT trong viéc xdy dung, cdp nhat, bd sung
danh myuc ma vt tu y té sir dung trong KBCB BHYT, chuyén cho Vu BHYT dé
tong hop, trinh ldnh dao BY Y té phé duyét, ban hanh cac phién ban B$ ma
DMDC tiép theo.

8. Céc co sé KBCB truc thudc Bo Y té

a) T6 chirc trién khai thuc hién viéc tmg dung CNTT trong KBCB BHYT
theo K& hoach nay;

b) Chu dong lwa chon va d& xuét giai phap tmg dung CNTT phu hop dam
bao kha nang tich hgp, lién thong va chia sé thong tin/dir li¢u dién tr phuc vu
cong tac quan ly KBCB va giam dinh chi phi KBCB BHYT.

¢) Chu dong trién khai, danh gia két qua viéc trién khai tmg dung CNTT
trong KBCB BHYT tai don vi, dinh ky 06 thang mét 1an bao cdo Bo Y té; Kip
thoi dé xudt, kién nghj cac giai phap phi hop d6i v6i nhimg vin dé& méi phat sinh;
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9.S6 Y té cac tinh/thanh phé truc thude trung wong

a) Chi dao t6 chuc thuc hién, hudng dan cac don vi thuéc quyén quan ly
thyc hién img dung CNTT trong KBCB BHYT theo K¢é hoach nay; dinh ky 06
thdng mot 1an bdo cdo BO Y té va kip thoi dé xuét, kién nghi céc giai phap phu
hop d6i véi nhitng van dé méi phat sinh;

b) Pau méi t6 chirc cdp nhét, anh xa, chudn héa DMDC tép trung clia cac
co s¢ KBCB trén dia ban tinh/thanh phé nhim tao diéu kién thudn lgi cho cic co
s& KBCB c6 by ma DMDC phui hgp véi timg tinh/ thanh phé dé phuc vu trién
khai img dung CNTT trong KBCB BHYT; ch dong viéc tong hop, dé xudt Bo Y
té cfip ma cho céc dich vu con thiéu;

¢) Chi dao cac co s& KBCB phdi hop chit ché véi doanh nghiép CNTT dé
kip thoi cdp nhat phdn mém quan ly bénh vién (Phan mém HIS) khi ¢6 sy diéu
chinh, thay ddi qui dinh vé dit liéu du vao, dir liéu dau ra, dam bao viéc két ndi
lién thong dit liéu phuc vu quan ly KBCB va thanh toan chi phi KBCB BHYT
theo ding quy dinh;

d) Thuc hién kiém tra, gidm sat viéc tnén khai img dung CNTT trong
KBCB BHYT tai céc co s¢ KBCB thuge quyén quan ly; kip thoi béo cao Uy ban
nhan dén tinh, thanh pho vaBo Y té nhimg kho6 khén, vuéng méc, nhimg van dé
mai phat sinh trong t6 chirc thuc hién dé xem xét, diéu chinh cho pht hgp.

10. B{i Y t& yéu cau cac Vuy, Cuc c6 lién quan, Gidm dbc S Y té cac
tmh/thanh phd truc thuoc Trung wong, Thu truéng Y té cac Bo, nganh chiu trach
nhiém t6 chirc va trién khai thyuc hién K& hoach nay; dinh ky 06 thang mot lan téng
hop, bao céo tién do thyuc hién K¢é hoach giri B Y té (qua Vu Bao hiém y té va Van
phong Diéu phéi) dé tdng hop, bao cdo Lanh dao Bo./. U

Noi nhan:

- B§ truong (4é béo cdo); KT. BO TRUONG

- Viin phong Chinh phu (dé b/c); THU TRUONG #%—
- BHXH Viét Nam; e

- UBND céc tinh/TP truc thudéc TW;

- Céc Vu/Cuc: CNTT, KCB, Duge, YDCT, KHTC,
TTB & CTYT, BHYT; VP Diéu phdi CNTT;

-S¢ Y té céc tinh/TP tryc thudc TW (dé thyc hién);
- Céc BV, Vién c6 GB tryc thude B Y té (dé v/h);
- Y té cac B9, nganh (dé thuc hién);

- Cdng thong tin dién tir By Y té;

- Luu: VT, BH.
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