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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH HA H HA GIANG Doc lap - Tw do - Hanh phac
86: /// /UBND PVHCC Ha Giang, ngdy&ﬂhdng/// nam 2021
V/v ddy manh giai quyét

TTHC trén moi truong dién tir
g6op phén phong, chong, ngian

- Céc s0, ban, nganh,; ’
- UBND cac huyén, thanh pho.

Pé tiép tuc day manh thuc hién thu tuc hanh chinh (TTHC) trén méi truong
dién tir thong qua cac dich vu cong truc tuyen gop phan phong, chdng, ngan chin
dich bénh COVID-19, bédo dam hoat dong cua cac co quan hanh chinh nha nuée va
dap Ung yéu cau cap thiét lién quan dén hoat dong san xut, kinh doanh ciia doanh
nghiép va doi séng nhan dan, Chu tich UBND tinh c6 y kién chi dao nhu sau:

1. Cac s6, ban, nganh, UBND cdc huyén, thanh pho

- Thyc hién trién khai cac bién phap phong, chéng dich bénh COVID-19
tai Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong tinh va B9 phan Mot cira céc cép theo
huéng dan tai Nghi quyét s6 128/NQ-CP ngay 11/10/2021 ctia Chinh phu ban
hanh quy dinh tam thoi “Thich tng an toan, linh hoat, kiém soat hiéu qua dich
COVID-19” trén co s& Quyét dinh phan loai cp d6 dich COVID-19 cia UBND
tinh va cdc van ban chi dao ciia UBND tinh trién khai céc bién phap phong,
chéng COVID-19.

- Chi dao céc phong, ban, don vi, CBCCVC thuc hién nghiém tuc Chi dao
cia UBND tinh, Chu tich UBND tinh tai Chi thi s6 1117/CT-UBND ngay
16/6/2021 vé ting cudng trién khai, cung cip va sir dung dich vu cdng truc
tuyén mirc do 3, muc dg 4 trén dia ban tinh, Cong van s6 3032/UBND-PVHCC
ngdy 28/7/2021 vé viée day manh giai quyet TTHC trén moi trudong dién tu,
trong tam la viéc huong dan, tuyén truyén, nang cao nhan thirc cho t6 chure, ca
nhan vé nhimg loi ich thiét thuc khi st dung dich vu cong truc tuyén va hd tro td
chite, ca nhan giri hd so truc tuyén.

- Péi véi khu vue phén loai cap d6 dich COVID-19 & cip do 3, cap do 4:
Chi 4p dung c4ch thuc tiép nhan ho so qua dich vu cong truc tuyén mirc do 3
muc do 4, thanh toan phi/lé phi truc tuyén di véi cac TTHC da duoc cung cip
dich vu cong truc tuyén murc d6 3, mirc do 4 va tra két qua qua dich vy cong truc
tuyén hodc qua dich vu Buu chinh cong ich. Péi véi truong hop t chic, cé
nhan khong st dung dich vu céng truc tuyen hodc Buu chinh c6ng ich, giao
ngudi dimg dau Bo phén Mot cura céc cap chi dong, linh hoat trong viéc bd tri
nhén lyc, thoi gian tiép nhan va tra két qua phu hgp, ddm bdo cong tac phong,
chéng dich COVID-19 theo huéng ciia B§ Y té trong qua trinh thyc hién.



2. Van phong UBND tinh

- Pén dbc céc s, ban, nganh, UBND c4c huyén, thanh phé khan chuong
hoan thanh cdc nhiém vu Chinh pht, Thu tuéng Chinh phd, UBND tinh, Chu
tich UBND tinh giao trong cong tac kiém soat TTHC, thuc hién co ché mot cira,
mot ctra lién thong va giai quyét TTHC trén méi truong dién tr thong qua céac
dich vu cong truc tuyén nim 2021.

- Day manh viéc kiém soét quy trinh giai quyét hd so TTHC tai Bo phan
MG{t cura cac cap, trong tam la tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong tinh
va B¢ phan Tlep nhén va Tra két qua TTHC thanh phd Ha Giang.

- Chi dao Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tham muu UBND tinh xay
dung Tong dai Dich vu céng tinh (gidi ddp, tu vdn cho t6 chirc, cd nhan, doanh
nghiép vé cdc quy dinh, chinh sdch, thi tuc hanh chinh, hé tro 16 chite, cd nhan,
doanh nghzep giti ho so truc tuyén...va tzep nhdn phan dnh, kién nghi cia t6
chike, cd nhdn, doanh nghiép). Thanh 1ap t0 giai dap, tu van dich vu cong cua
tinh 14 CBCCVC cua céc sd, ban, nganh ctr d&én lam viéc tai Trung tdm va
CCVC ctia Trung tam.

3. bai phat thanh va truyén hinh tinh, Béo Ha Giang tdng cuong tin, bai,
phéng su vé cung cap dich vu cong truc tuyén cta tinh.

4. Diéu chinh K& hoach sé 57/KH-UBND ngay 24/02/2021 cua UBND tinh
vé kiém tra viéc thuc hién cdng tac cai cach TTHC nim 2021, cu thé: diéu chinh
co quan, don vi dugce kiém tra nam 2021 (UBND cdc huyen Yén Minh, Meo
Vac, Pong Vin va TP. Ha Giang) sang Ké hoach kiém tra ndm 2022.

Canchy kién chi dao, céc co quan, don vi trién khai thuc hién./.
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- Nhu trén;
- Chu tich UBND tinh;
- Céac Phé Chu tich UBND tinh;
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- Lanh dao Van phong UBND tinh;

- Cong thong tin dién tir tinh;
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