Ky b&i: KBNN Ha Giang
Dia chi: S6 388A Nguyén Trai -
Nguyén Trai - TP. Ha Giang

KHO BAC NHA NUGC CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
KHO BAC NHA NUOC HA GIANG Poc lap - Tw do - Hanh phuc
Sé:084 /CV-KBHG Ha Giang, ngay 4 thdng 6 ndm 2021

V/v Mot s6 luu ¥ trong qua trinh sir dung
hé théng Dich vu cdng truc tuyén KBNN

Kinh gtri: Cac don vi st dung NSNN trén dia ban tinh.

Thyc hién Nghi dinh s6 11/2020/ND-CP ngay 20 thang 01 nim 2020 cla
Chinh phti quy dinh thu tuc hanh chinh thu$c Iinh vge Kho bac Nha nudc
(KBNN); Nghi dinh s6 130/2018/ND-CP vé viéc quy dinh chi tiét thi hanh Luat
giao dich dién tr v& chir ky sé va dich vu chung thuc chit ky sé; Thong tu sb
133/TT/BTC ngay 15/12/2017 ciua B Tai chinh quy dinh vé giao dich dién tir
trong hoat dong nghiép vu KBNN.

Hé théng KBNN d4 trién khai Dich vu cong truc tuyén (DVCTT) muc do
4 dén 100% céc don vi sir dung ngan sach (DVSDNS) (trir cac don vi thude khéi
An ninh, Quéc phong). Sé lugng giao dich thyc hién qua DVCTT KBNN thoi
diém thang 6/2021 trén dia ban tinh Ha Giang dat ti 16 99%. Nhim nang cao hiéu
qua ciing nhu tao diéu kién thuan loi nhat d6i véi cac DVSDNS trong céng tac
giao dich dién tir v6i KBNN qua hé théng DVCTT. KBNN Ha Giang luu ly céc
don vi sir dung ngén sach trén dia ban tinh Ha giang mdt b noi dung sau:

1. Sir dyng chirng thw sb trong giao dich dién tir véi KBNN thong qua
hé thong DVCTT KBNN.

Cén cur Thong tu s6 133/TT/BTC ngay 15/12/2017 ciia BO Tai chinh quy
dinh v& giao dich dién tr trong hoat dong nghiép vu KBNN. Tai Khoan 1 Diéu 6
Muc I Chuong II quy dinh cu thé vé chit ky s6: “Chtr ky sb st dung trong céc
giao dich dién tir véi KBNN (trir chir ky s6 trong thanh toan dién tu lién ngan
hang quy dinh tai Khoan 3 diéu nay) 1a chit ky s6 tuong Umg véi chimg thu s6
dugc ) chure cung cap dich vy ching thuc chir ky s6 cong cong cép hodc duogc
cép bdi t6 chirc cung cap dich vu chimg thue chit ky so chuyén dung phuc vu cac
co quan thudc hé théng chinh tri”. Nhu véy chir ky s6 do té chirc cung cap dich
vu chimg thuc chir ky sb cong cong (trén dia ban tinh Ha Giang hién nay la
VNPT;Viettel) hay chimg thu s6 do to chire cung cap dich vu ching thye chir ky
sb chuyén ding Chinh phu cung cép (Ban co yéu Chinh phit) déu c6 thé dang ky
va st dung trong giao dich dién tir trén hé théng DVCTT KBNN.

Déi voéi truong hop Nguoi str dung DVCTT co ca ching thir sd ctia Ban co
yéu chinh phu cap va ching thu sO cua td chire cung cép dich vu chimg thuc chit
ky sb cong cong. Can clr cong van sO 6063/KBNN- CNTT ngay 05/12/2018 cta
KBNN V¢ viéc nang cap hé thong dich vu cong truc tuyen KBNN, KBNN huéng
dAn nhu sau: “Cac DPVSDNS thudc co quan Péang, té chitc Nha nuéc phai st
dung chir ky s6 do t& chtic cung cép dich vu ching thue chit ky s6 chuyén ding
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Chinh phii cung cip trong cac giao dich dién tir véi Kho bac Nha nuéc theo quy
dinh tai Nghi dinh s6 130/2018/ND-CP”. Cac DVSDNS dang str dung chimg thu
s6 cong cong trong cac giao dich dién tir véi Kho bac Nha nudce thi hoan toan ¢6
thé tur ding ky thay déi trén trang DVC KBNN dé chuyén sang st dung ching
thir sb chuyén ding do Ban co yéu Chinh phu cip.

2. Vigc giri céc file tai li¢u dién tir 1én chwong trinh dich vu cong truc
tuyen KBNN.

Tai Khoén 14, Piéu 3 Nghi dinh sé 11/2020/ND-CP ctia Chinh pha quy
dmh vé thi tuc hanh chinh thudc linh vuc Kho bac Nha nudc, quy dinh:
.. Trudng hop giao dich dién tir, hd so va két qué giai quyét tha tuc hanh chinh
thuoc linh vue Kho bac Nha nude 1a chimng tir dién tr trong hoat dong tai chinh
theo quy dinh tai khoan 3 Dleu 3 Nghi dinh s6 165/2018/ND-CP ngay 24 thang
12 nam 2018 cua Chinh phu vé giao dich dién tir trong hoat dong tai chinh va
dugc ky s6 theo quy dinh cia phép luit vé chir ky s6 hodc duge thuc hién cac
bién phap khdc dam béo gid tri phdp ly clia ban goc theo quy dinh tai khoan 2
Diéu 5 Nghi dinh s 165/2018/ND-CP”.

Nhu véy, cin ¢t cdc quy dinh néu trén thi cdc hd so thudc thi tuc hanh
chinh trong linh vuc kiém soat chi NSNN quy dinh tai nghi dinh s6 11/2020/ND-
CP ngay 20 thang 01 ndm 2020 cta Chinh phi ma don vi str dung ngan sach nha
nuéce giao dich dién tir qua hé théng dich vu cong true tuyén ciia KBNN, ho SO
duoc 14p trén cac chuong trinh ng dung tai don vi giao dich va dugc ky s theo
quy dinh cua phép ludt vé chit ky s6 hogic dugc thuc hién cac bién phép khéc dam
bao gié tri phap ly cua ban goc theo quy dinh tai khoan 2, Piéu 5 Nghi dinh sb
165/2018/ND-CP ngay 24/12/2018 cta chinh phu 1a phu hop.

3. Vé viéc hd trg céc vu*o‘ng mic phét sinh trong qua trinh giao dich
dié¢n tir véi KBNN thong qua h(; théng DVCTT.

3.1. Quy dinh giti email vé hom thu hé tro CNTT ciia KBNN.

- Khi ¢6 vu'ong méc phat sinh trong qua trinh st dung hé thong DVCTT
KBNN céc don vi giti yéu cau hd trg vé hom thu: hotroentt@vst.gov.vn

- Cén thye hién giri ddy du théng tin, mé ta, gui kem hinh énh chyp 161 dé
c6 cin cir hd trg. Pic biét luu y muc Subject (tiéu d& mail) bat budc phai nhap la:
[DVC#2510]

Trong do:

+ DVC: viét tit ctua Dich vu céng nhim phén biét vai yéu cau hd trg cua
cac chuong trinh khéc.

+ 2510: 1a s6 hiéu cia KBNN tinh Ha Giang (gom ca VP KBNN tinh va
cdp KBNN huyén).

+ Toan bd cuym tir DVC#2510 dugc dé trong ngoic vudng.

+ Khong c6 déu céch tring trong tiéu d& Email.




-
o)

Luu ¥: Dé yéu cau hd trg cua don vi ¢6 thé giri dén bd phén hd tro xut ly
trung tdm tinh Ha Giang. Yéu cdu ngudi so dung khong dé trong tiéu dé Email
hodc nhap thém cac ky tu, hodc nhép khac quy dinh trén. Cac ndi dung nhu mo6 ta
181, thong tin lién hé vv...thuc hién trong ndi dung Email.

3.2. Ti liéu hé tro cdi dit, hwéng dén siv dung, gidi ddp vudng mic.

- KBNN d3a bién soan déy du tai lidu, hudéng dan chi tiét sir dung ciing nhu
bo cai dit cac phan mém cén thiét khi don vi thuc hién dang ky tham gia giao
dich dién tr véi KBNN thong qua hé théng DVCTT KBNN.

- Pé tai pham mém va tai liéu huéng dan str dung ngudi st dung thue hién
truy cép dia chi: https:/dve.vst. mof.gov.vn/

+ Sau d6 chon danh muc “Phdn mém va tai liéu huéng dan”
+ Tiép theo thuc hién tai pham mém va tai liéu tuong tng theo danh muc.
Luuy:

- Hang ngay phat sinh rit nhiéu yéu cdu hd trg dé nghi mé khoa tai khoan

st dung DVCTT do ngudi ding déng nhap sai mat khédu qué 3 lan, dé nghi cic

don vi luu y khong nhap mit khéu sai qud 3 lan, trwong hop quén mit khiu,

don vi can thuc hi¢n chikc nang "Quén mit khdu" trén u’ng dung va lam theo

cdc bwdc trong quy trinh dé ldy lai mat khéau (ndi dung nay da duoc ding tai
trén trang chu DVCTT).

KBNN Ha Giang xin théng bdo va tran trong cam on su hop téc cua cac
don vi st dung ngén sach trén dia ban tinh.//}/éﬁ

Noi nhin:

- Nhur trén;

- Trudng phong KBNN tinh;

- Giam dbc KBNN céc huyén;

- Luu: VT. é’
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